
Aktivierung kostenpfl ichtiges Angebot
Um das Kartenguthaben zu nutzen, müssen Sie dieses 
einmalig an einem Endgerät freigeben.
 Tippen Sie auf:
1. die „Home“-Taste mit dem Haussymbol (mittig am 

unteren Geräterand)
2. das Personensymbol in der oberen rechten Bild-

schirmecke
3. auf „Konto und Buchungen“
4. das Feld „Standard“ am linken Rand 
5. das grüne Feld „Paket kostenpfl ichtig buchen“.

Die Tagespauschale wird nun einmal täglich automatisch 
abgebucht. Sie gestattet die Nutzung vom Buchungszeit-
punkt bis 4 Uhr morgens. Falls die Karte im Zeitraum 
von  4 Uhr bis zum nächsten Tag 4 Uhr nicht in das  
Endgerät eingesteckt wird, entfällt die Tagespauschale.

Telefonie
Das Herausnehmen des Telefonhörers aus seiner Halte-
rung aktiviert die Wähltastatur auf dem Bildschirm. Eine 
zusätzliche „0“ vor der Rufnummer ermöglicht Telefona-
te nach außerhalb der Klinik.

Senderwechsel für Fernsehen und Radio hören
Mit den am unteren Rand befi ndlichen Pfeiltasten wech-
seln Sie den Sender. Alternativ erhalten Sie eine Sender-
liste zur Auswahl, wenn Sie bei laufendem Programm 
1. den Bildschirm berühren 
2. auf das Feld „Senderliste“ tippen
3. gewünschten Sender antippen.
Das Umblättern in der Liste erfolgt durch Wischbewe-
gungen auf dem Bildschirm.

eMagazine
Sie können an Ihrem Endgerät über 450 Zeitungen und 
Zeitschriften lesen. Die Zeitschrift wählen Sie durch 
Antippen aus. Das Umblättern erfolgt durch Wischbe-
wegungen auf dem Bildschirm. Vergrößern können Sie 
durch Ziehen mit zwei Fingern an den gegenüberliegen-
den Ecken der Seite.

Internet 
Die Internetnutzung erfordert die Aktivierung des kos-
tenpfl ichtigen Angebotes. Nach dem Drücken der 

„Home“-Taste mit dem Haussymbol tippen Sie auf das mit 
„Entertainment“ beschriftete Symbol, gefolgt vom Symbol 
„Internet“. Ein Tastaturfeld erscheint, wenn Sie in die Bild-
schirmmitte tippen.

Spiele
Nach dem Drücken der „Home“-Taste tippen Sie auf das 
mit „Entertainment“ beschriftete Symbol, dann auf „Spie-
le“. Jetzt können Sie ein Spiel auswählen. 

UKH-WLAN-Portal für private Mobilendgeräte
Um das Kartenguthaben zu nutzen, tippen Sie auf
1. die „Home“-Taste mit dem Haussymbol 

(mittig am unteren Geräterand)
2. das Personensymbol in der oberen rechten Bild-

schirmecke 
3. das Symbol „Konto und Buchungen“
4. das Feld „WLAN-Zugang anzeigen“. 
Sie können Ihr Mobilendgerät mit den hier angezeigten 
Daten im UKH-WLAN-Portal anmelden.  

Informationen des UKH
Im Hauptmenü können Sie sich über „Services“ den Es-
sens-Menüplan, Ihren aktuellen Standort/Station sowie 
Ihre nächsten Behandlungstermine anzeigen lassen. Über 
„Klinik“ fi nden Sie unter anderem den Patientenleitfaden 
des UKH. 

Verfügbarkeit
Das Patientenentertainment ist rund um die Uhr verfüg-
bar. Bitte nehmen Sie bei der Nutzung Rücksicht auf Ihre 
Zimmernachbarn. Es können seitens des UKH jederzeit 
Einschränkungen für die Nutzung vorgenommen werden, 
z.B. auf Kinderstationen oder in Mehrbettzimmern. 

Störungsmeldungen
Sollte an Ihrem Endgerät eine Störung auftreten, kann das 
Pfl egepersonal die Störung über das zentrale Ticket-Sys-
tem melden. Bitte beachten Sie, dass Störungen an ein-
zelnen Endgeräten außerhalb der Regelarbeitszeit nicht 
behoben werden können. Sofern eine Betriebsunterbre-
chung länger als einen Tag dauert, erhalten Sie an der Kas-
se eine Gutschrift für in diesem Zeitraum gebuchte Tages-
pauschalen. 

Patientenentertainment

Telefon, Radio, 
TV und Internet

am Universitätsklinikum Halle (Saale)



Liebe Patientinnen und Patienten,

für einen möglichst angenehmen Aufenthalt am UKH 
können Sie mit unserem Patientenentertainment1 an Ih-
rem Bett Fernsehen, Radio hören, telefonieren und das 
Internet nutzen. Das dafür zu verwendende Endgerät 
und seine Bedientasten zeigt die Abbildung rechts. Mit 
privaten Endgeräten können Sie das UKH-WLAN-Portal 
nutzen.

Unser Patientenentertainment ist nur mit Zugangskarte 
nutzbar. Diese wird Ihnen entweder bei Ihrer stationä-
ren Aufnahme übergeben oder am Infotresen (Hauptein-
gang) ausgehändigt. Achten Sie bitte sorgfältig auf Ihre 
Karte und entfernen Sie die Karte aus dem Endgerät, 
wenn Sie Ihr Zimmer verlassen. Bei einer Verlegung im 
Haus nehmen Sie Ihre Zugangskarte bitte mit und ver-
wenden diese auf Ihrer neuen Station wie vorher auch. 
Einen Kartenverlust melden Sie bitte unverzüglich dem 
Pflegepersonal, um Ihre mit der Karte verknüpften Daten 
zu schützen. Die Karte ist spätestens bei Aufenthaltsende 
abzugeben. Die Tonausgabe erfolgt – bis auf die Telefo-
nie – über Kopfhörer. Diese können Sie in der Cafeteria 
am Haupteingang erwerben. Private Kopfhörer können 
Sie benutzen, separate Lautsprechersysteme sind nicht 
gestattet.

Guthaben
Guthaben für die Nutzung des kostenpflichtigen Ange-
botes können Sie jederzeit an den 3 dafür gekennzeich-
neten Kassenautomaten auf die Zugangskarte laden. 
Dort erfolgt auch die Auszahlung Ihres Restguthabens 
sowie die Kartenrückgabe. Die Automaten finden Sie 

• am Haupteingang gegenüber dem Info-Tresen
• im Bettenhaus 1, Ebene 1, gegenüber der Kasse
• im Bettenhaus 2, Ebene 1, am Übergang zum Mo-

dulbau.

Ohne Restguthabenauszahlung ist die Kartenrückgabe 
auch bei den Pflegekräften auf Ihrer Station oder am In-
fo-Tresen möglich. 

Kostenfreies Angebot
Mit der  Zugangskarte sind einige öffentlich-rechtliche 
Fernseh- und Radioprogramme kostenfrei nutzbar. 

Kostenpflichtiges Angebot
Für 3 Euro pro Tag (Tarif: Standard) können Sie zusätz-
liche Funktionen nutzen:

• weitere Fernseh- und Radioprogramme
• Flatrate-Telefonie (deutsches Mobil- und Festnetz, 

ausgenommen Sonderrufnummern)
• Internet-Zugang
• UKH-WLAN-Portal für private Mobilendgeräte
• e-Magazine

Bedienungsanleitung am Endgerät 
Durch Tippen des Einschaltfeldes (links unter dem Bild-
rand)  schalten Sie das Endgerät an Ihrem Bett ein. 

Nun können Sie die Bedienungsanleitung des Endgerät  
durch Tippen der „Info“-Taste öffnen (rechts unter dem 
Bildrand).   

Mit den grünen Feldern in den unteren Bildecken blät-
tern Sie durch die Bedienungsanleitung. Vergrößern kön-
nen Sie durch Ziehen mit zwei Fingern an den gegen-
überliegenden Ecken der Textfelder. 
Über die „Home“-Taste (Haussymbol mittig unterhalb 
des Bildrandes) gelangen Sie wieder in das Hauptmenü.

Aktivierung kostenfreies Angebot
Stecken Sie Ihre Zugangskarte in den Schlitz an der 
linken Seite des Endgerätes. Nachdem Ihr  Name  an-
gezeigt wird, können Sie durch Tippen auf das TV- 
oder  Radio-Symbol unterhalb des Bildrandes die kos-
tenfreien Sender nutzen. 

ÜBERSICHT BEDIENELEMENTE

MediPaD 10

DISPLAY MIT

TOUCHSCREEN
(BEDIENUNG ÜBER GESTEN,

WIE TIPPEN, WISCHEN, DREHEN

ZOOMEN)

HILFE-LEISTE

PROGRAMMÜBERSICHT

CHIPKARTENLESER
(OPTIONAL)

KOPFHÖRERBUCHSE
(SEITLICH)

EIN-/AUSSCHALTEN

BASISFUNKTIONSTASTE
(WIE APPLIKATIONEN)

PROGRAMMWAHL
(ZAPPING)

LAUTSTÄRKEWAHL
(LEISER/LAUTER)

HOME
(HAUPTMENÜ)

LICHT-TASTEN
(GGF. OHNE FUNKTION)

FUNKTIONS-SYMBOLE
(DIREKT STARTBARE

APPLIKATIONEN)

Funktionsweise des neuen Patientenentertainment:


